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QUYET PINH

Vé viée ban hanh Ké hoach hanh dong cia Tong cuc Hai quan thuce hién
Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ciia Chinh phii vé day manh cai
cach tha tyc hanh chinh va hién dai hoa phwong thirc chi dao, diéu hanh
phuc vu ngudi din, doanh nghiép va Quyét dinh s6 2443/QP-BTC
ngay 24/11/2022 cua B trwong Bo Tai chinh ban hanh Ké hoach
hanh djng thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP
ngay 06/10/2022 cua Chinh phu

TONG CUC TRUONG TONG CUC HAI QUAN

Can cie Quyét dinh sé 65/2015/0D-TTg ngay 17/12/2015 cua Thu tudng
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cua
Tong cuc Hai quan truc thuoc Bé Tai chinh;

Can cu Nghi quyét sé6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 cua Chinh
phii vé day manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thicc chi
dao, diéu hanh phuc vun gtrm dan, doanh nghiép;

Can cie Quyét dinh s6 2443/0D-BTC ngay 24/11/2022 cia Bé truong Bo
Tai chinh ban hanh Ké hoach hanh déng ciua Bé Tai chinh thuc hién Nghi quyét
s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia Chinh phi vé ddy manh cai cach thi tuc
hanh chinh va hién dai hoa phwong thiecc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép;

Theo d@é nghi ciia Chdnh Véan phong Tong cuc.

QUYET PINH:

: Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hanh dong cua
Tong cuc Hai quan thuc hi¢n Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngady 06/10/2022 cua
Chinh phu vé day manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuorng thure
chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va Quyét dinh s6 2443/QDb-
BTC ngay 24/11/2022 cua Bo truong Bo Tai chinh ban hanh Ké hoach hanh
dong thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Thu truong qéc don vi thudc va truc thudc Téng cuc Hai quan chju
trach nhiém thi hanl ot di ay./.
rach nhiém thi hanh Quyét dinh nay I
Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Bo Tai chinh (dé bao cao);

- Lanh dao 'I’éng cuc Hai quan (dé chi dao);
«Lwu: VT, Vl’(Sb)./{’
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BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC HAI QUAN Poc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH HANH DONG CUA TONG CUC HAI QUAN
THU'C HIEN NGHI QUYET SO 131/NQ-CP NGAY 06/10/2022 CUA
CHINH PHU VE PAY MANH CAI CACH THU TYC HANH CHINH VA
HIEN DAI HOA PHUONG THUC CHI PAO, PIEU HANH PHUC VU
NGUOI DAN, DOANH NGHIEP VA QUYET DINH SO 2443/QD-BTC
NGAY 24/11/2022 CUA BQ TRUONG BQ TAI CHINH BAN HANH KE
HOACH HANH DONG THU'C HIEN NGH] QUYET SO 131/NQ-CP
NGAY 06/10/2022 CUA CHINH PHU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s61 36 /OP-TCHQ ngay0 3 ,02/2023
cua Tong cuc truong Tong cuc Hai quan)

I. QUAN DIEM

1. Tiép tuc cai cach hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao diéu
hanh trong linh vuc hai quan mgt cach manh mé, quyet ligt; ké thira, phat huy
két qua dat duge, bai hoc hay, kinh nghiém quy; thic day déi méi sang tao, nd
luc dot pha vuon lén.

2. Phét huy tinh than chu dong, tinh sang tao, loai bo lgi ich cuc b, lgi
ich nhom, loi ich ca nhén; huy dong moi nguon lyuc, sy tham gia xdy dung va
phét trién cua ca hé thong nganh Hai quan va cong dong doanh ngh:ep, nguoi
dan. Xay dung nhiéu mé hinh, sang kién méi trién khai, ap dung vao thuce tién,
tao dau an ndi bat trong thoi gian toi1 voi phuong chidm “lay nguoi dan, doanh
nghiép la trung tam, la chu thé va la muc tleu dong luc; lay su hai long cua
ngudi dan, doanh nghié¢p dé danh gia hiéu qua”.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh phai bam sat thyc tién, xuat phat tur thuc
tién, lay thuc tién lam thudce do; noi di doi véi lam va phai gin véi két qua cu
thé, thuc chét, khong hinh thire. Hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh phai
bao dam tinh chinh xac, kip thoi, khong bi dong, 1a cong cy hd tro déic luc cho
chinh quyén céc cdp trong qua trinh ra quyét dinh, nhat la phan {mg chinh sach
nhanh, kip thoi.

4. Pay manh phén cép, phan quyén dé giam tang néc, khau trung gian,
don gian hoa quy trinh, thu tuc hanh chinh néi bo trong hé théng cac co quan,
don vi nganh Hai quan, rat ng,an thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh cua co
quan, don vi trong Nganh nhiam phuc vu nguéi dan, doanh nghiép ngay mot tot
hon.

5. Thuc hién nghiém ky luat ky cuong hanh chinh, ca the hoa trach nhi¢m,
dé cao vai tro nguoi dung dau; cang “ap luc” thi cang phai “nd luc” , chuyén tir
trang thai “bi dong” sang “chu dong”; tao sy than thién, cai thién quan hé giita
co quan hanh chinh nha nudc véi nguoi din, doanh nghiép. Khen thuong, dong
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vién va ky luat nghiém minh, kip thoi. Khuyén khich bao vé nhimng ngudi dam
nghi, ddm lam, dam chiju trach nhiém vi lgi ich chung.

6. Pay manh xay dung cac hé thong thong tin, sir dung tai nguyén thong
tin, dir liéu thiét thuc, hiéu qua, c6 tinh két ndi, lién thong cao phuc vu cong tac
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép va chi dao, diéu hanh
cua cac co quan, don vij trong nganh Hai quan.

7. Tiép tuc nang cap hé thong ha tang cong nghé thong tin’dé tao thuan lgi
cho don vi quan ly va thuan tién toi da cho nguoi su dung, tiép can véi cong
ngh¢ thong tin.

IL. NHIEM VU

Pé diy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, phén dau dat duoc muc tiéu,
nhiém vu cia Nghi quyét sb 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cta Chinh phu va
Quyét dinh s 2443/QD-BTC ngay 24/11/2022 cia B$ truong Bo Tai chinh, cac
don vi thudc va truc thudc Téng cuc Hai quan can tap trung trién khai cac nhiém
vu trong tam sau:

1. V& cii cich thi tyc hanh chinh, cit giam quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh nhim cai thi¢n moi trueong dau tu kinh doanh, ning
cao ning lue canh tranh qubc gia

- Thyc hién nghiém tac, cé hiéu qua Quyét dinh sd 148/Qb-BTC ngay
28/01/2022 cua Tdng cuc trudng ban hanh Ké hoach hanh dong thuc hién Nghi
quyét s6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh phu vé nhimg nhiém vu, giai
phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh
quéc gia.

- Khan truong hoan thién trinh B dé trinh Chinh phu Nghi dinh vé két
ndi va chia sé théng tin trong linh vire xuat khau, nhap khau, qué canh hang hoéa;
xuat canh, nhap canh, qua canh ngudi va phuong tién vén tai theo co ché mot
cua quéc gia.

- Tlep tuc ra soat, dé xuat phuong an cét giam, don gian hoa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh, trinh Thu tuéng Chinh phu xem xét, phé duyét.
Trong d6, tiép tuc thuc day cai cach cac quy dinh trong linh virc quan ly, kiém
tra chuyén nganh doi vai hang hoa xuédt khau, nhap khau theo céc giai phap
da dé ra tai Nghi quyét s6 02/NQ- CP ngay 10/1/2022 cua Chinh phu va Ké
hoach hanh dong ctia Bo Tai chinh, Tong cuc Hai quan.

- T4 chire thyce thi ngay cac phuong an cat giam, don gian héa quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh sau khi dugc Thu tuéng Chinh phu phé
duyét va phuong an phan cép trong glal quyét thu tuc hanh chinh tai Quyét dinh
s0 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu, wu tién ap dung
hinh thirc mot van ban stra nhiéu van ban theo trinh tu, thi tuc rat gon, bao dam
hoan thanh ding tién d6 duge phé duyet d6i v6i cac van ban thude tham quyén
cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu va B truong Bo Tai chinh.
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- Tap trung ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh an bd theo
Ké hoach da dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 1085/QD-
TTg ngay 15/9/2022 va Ké hoach cua B9 Tai chinh, Téng cuc Hai quan.

- Cap nhat day du, chinh xac va cong khai kip thoi quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh, két qua ra soat, chi phi tuan thu, phuong én cét giam, don
gian hoa; thyc hién tham van cac to churc, ca nhan, déi tugng chiju tac dong vé
chinh sach, quy dinh; tiép nhan, tong hcrp, uep thu, giai trinh, phan héi, cép nhat
két qua xur ly dbi véi v kién g gop ¥, vudng mic, dé xudt cua té chic, ca nhan vé
chinh sach, quy dinh thugc pham vi chic ning quan ly va cong khai trén Cong
tham van va tra ctru quy dinh kinh doanh'.

- Khi ¢6 yéu cau, tham muu B phoi hop voi Cong Thong tin dién tur
Chinh phu va céc co quan, don vj cé lién quan t6 chirc toa dam va trao doi vé
chinh sach, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh dugc cic td chir, ca
nhan quan tam, phan dnh vé nhiing kho khan, vuéng mic, bat cap trong thuc
tién.

- Vu Phap ché phdi hop vai céc co quan, don vi c6 lién quan nang cao
chit lugng cap y kién phap 1y quy dinh vé thu tuc hanh chinh, quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh tai du thdo van ban quy pham phép ludt, bao
dam chi ban hanh va duy tri nhirg thu tuc hanh chinh, quy dinh thét sy can
thiét, hop 1y, hop phap véi chi phi tudn thu thap nhat kip thoi tham muu cap co
lham quyen ban hanh cac van ban quy dinh chi tlet va huong dan thi hanh, giam
toi da s6 luong cac van ban nay theo ding yéu cau ciia Nghj quyét 68/NQ-CP
ngay 12/5/2020 cua Chinh phu.

2. Vé ning cao hiéu qua thue thi tha tuc hanh chinh phuc vu nguoi
dian, doanh nghiép

- Tnep tuc tham muu B¢ chu tri, phdi hop véi Vin phong Chinh phu hoan
thanh viéc két n01 tich hop gitra Cong thong tin mét cura qudc gia voi Cong
Dich vu cong quéc gia tao thuan loi trong tiép can, thue hién, danh gia chat
lugng thuc hién céc thu tuc lién quan dén xuat nhap khau hang hoa.

- Thue hién nghiém viéc cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh, bao dam 100% thu tuc hanh chinh dugc cong bd, cong khai
day du, ding han va 100% cac hd so tha tuc hanh chinh tiép nhén, giai quyét tai
cac co quan, don vi dugc theo ddi trang thai xur ly trén Hé thon;p thong tin mQt
ctra dién tir Bo Tai chinh, dong bo véi Cong Dich vu cong qudc gia dé nguoi
dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia qua trinh thyc hién.

- Khan truong hoan thanh viéc chuan hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh trén Co so dir li¢u quoc gla vé thi tuc hanh chinh, lam co Y dé xac dinh
ma loai gidy to, két ndi, chia sé, st dung thong nhat trong toan qudc.

- Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quy’et thu tuc hanh chinh, dich vu
cong; tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, d6i méi phuong thirc, 1€ 16i 1am

" http://quydinhkinhdoanh.gov.vn
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viéc, kién quyét xir ly theo dung quy dinh can b9, cong chue, vién chirc, nguoi
lao dong c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cyc, tu y dit ra tha tuc hanh chinh khong
ding quy dinh hodc dé cham, mudn nhiéu lan.

- Hoan thanh viéc xay dyng quy trinh ngi b, quy trinh dién tr trong giai
quyet thu tyc hanh chinh dé bao dam 100% thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyet c6 thong tin, dir liéu tai Hé thong thong tin mot cura dién tr By
Tai chinh; ddy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén,
trong d6 thyc hién tai cau tric quy trinh nghi¢p vu dé xay dung hodc hoan thi¢n
dich vu céng truc tuyén, tich hop, cung cap 1én Cong Dich vu cong quoc gia doi
voi cac thu tyc hanh chinh thugc pham vi thim quyén giai quyét, bao dam
nguyén tic lay nguoi dung la trung tam.

- Tiép tuc nghién ctru, dé xuat cap ¢6 tham quyén glam phi, 1é phi trong
trudng hop thanh todn truc tuyén dé khuyén khich ngudi déan, doanh nghiép
tham gia thuc hién va cac don vi thudc va truc thugc Bg; ra soat, chuan héa,
dién tir héa miu don to khai theo hudng cit giam toi thiéu 20% thong tin phai
khai bao trén co so tai sir dung dir li¢u da duoc so hoa; day nhanh viéc thuc hién
ky s6 trén thiét bi di dong; nghién ctru, td chirc trién khai thuc hién thu tuc hanh
chinh khéng phu thugc vao dia gi¢i hanh chinh.

- Dy nhanh tién d¢ s6 hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo dung quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP, dép ng yéu cau két ndi, chia sé dir liéu phuc vu giai
quyet thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong; hudng dan, to chire trién khai
s0 hoa dén tat ca cac can bg, cong chire, vién chire tham gia vige tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh; thyc hién 100% két qua cua cac ho SO g|a1 quyét thu
tuc hanh chinh dugc cung cap dong thoi ca ban di¢n tr c6 day du gia tri phap ly
cho nguorl dan doanh nghiép. Khong yéu cau nguoi dan cung cap gidy to, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh da dugce sb hoa theo ding quy dinh.

- Tlep tuc ki¢n toan B phan mdt cira tai co quan Tong cuc Hai quan va
cac don vi trong Nganh; trién khai bd nhan dién thucmg hiéu B phan mot cura,
bao dam thuc hién cé hiéu qua bé an d6i mai viée thuc hién co ché mot cira,
mot cua lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh tai Quyct dinh
so 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu, dép ing yéu cau cua
nén hanh chinh phuc vu.

- Phéi hop trién khai hop nhat Céng Dich vu cong B Tai chinh vai Hé
thong thong tin Mot ctra dién tir Bo Tai chinh thanh Hé thong thong tin giai
quyet thu tuc hanh chinh tap trung, duy nhat cua Bo Tai chinh déap img yéu cau
két ndi, chia sé dir liéu voi Cong Dich vu céng quéc g:a céc hé thong thong tin,
co so dir ligu qudc gia, co so dir liéu chuyén nganh va s6 héa ho so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh trong tiép nhén, giai quyét thu ‘tuc hanh chinh; thiét lap,
nang cap, hoan thi¢n kho quan ly di li¢u di¢n tir cia to chire, ca nhan trong H¢
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Bé Tai chinh ‘phuc vu viée s6 hoa
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, bao dam nguyén tic ngudi dan, doanh
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nghlep chi cung cap thong tin mot 1an; két néi, tich hop, chia sé dir ligu két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh tir Hé thong théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh
B¢ Tai chinh, co s¢ dit li¢u chuyén nganh tai chinh véi Kho dit ligu dién tir cia
to chire, cé nhan trén Céng Dich vy cong qudc gia dé chia sé, tai sur dung dir li¢u
da dugc s6 hoa trong toan qudc théng nhat, hiéu qua.

- Chu dong phdi hop vdi cac don vi, co quan c6 lién quan kiém tra, danh
gid an toan hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua Nganh va trién
khai glal phap bao dam an toan, an ninh mang dé két ndi, khai thac Co so dir
liéu quoc gia ve dan cu phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu
cong truc tuyen

- Thye hién céc giai phap nang cao chat lugng phuc vy, muc d§ hai long
cua nguol dan, doanh nghiép. Cong khai két qua danh gia chét luqng phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu
cong tai cac by, nganh, dia phuong theo Quyet dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu va Quyét dinh sb 1507/Qb-BTC ngay
29/7/2022 cua Bo Tai chinh. Ca thé hoa trach nhi¢ém ca nhan, td chirc va dinh ky
hang thang cong khai danh séch co quan, td chirc, ca nhan chdm mudn trong giai
quyet thu tuc hanh chinh, dich vu cong trén H¢ thng théng tin mt cira dién t,
Cong Dich vu cong ctia B Tai chinh. 100% ho so thu tuc hanh chinh dé cham,
mudn déu phal 6 béo cdo giai trinh ly do véi ngudi dimg dau co quan, don vi
va thue hién xin 16i ngudi dan theo ding quy dinh tai Nghi dinh so 61/2018/ND-
CP ctia Chinh phu va Quy ché cua Bo Tai chinh (Quyét dinh s6 1866 /OD-BTC
ngay 13/9/2022).

Thyc hién viéc tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghj vé vuéng méc, bat
cap trong thue hién thu tuc hanh chinh, khong dé phat sinh truong hop phéan énh,
kién nghi kéo dai, vuet cép.

3.Vé hién dai hoa phuwong thire chi dao, diéu hanh

- Khan truong trién khai xay dyng, hoan thién va dua vao van hanh céc co
sO dir ligu quoc gia, co so dir li¢u chuyén nganh cia Téng cuc Hai quan da duoc
phé duyét; day manh két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dir liéu gilta cdc h¢
lhong, thong tin, co s& dir liéu cua Nganh véi cac hé thong clia co quan hitu quan
dé phuc vu cong tac chi dao, dleu hanh cua Chinh phu, Thu tucmg Chinh phu,
Bo truong B Tai chinh; giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cdp dich vu céng
truc tuyén; cung cap tién ich cho ngudi dan, doanh nghiép va thic day phat trién
kinh té - xa hoi.

- Tiép tuc thyuc hién nghiém viéc ky sé, gt'ri nhan vin ban va xir ly hé so
cong viée trén moi trudong di¢n tu tai cac don vj trong Nganh hoan thanh truéce
thang 12 nam 2023; day nhanh tién do chuan hoa ché do bao cdo, xdy dung Hé¢
thong théng tin bdo céo theo yéu cau tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay
24/01/2019 cua Chinh phu, Théong tu sé 16/2020/TT-BTC ngay 26/3/2020 cta
B Tai chinh va tich hgp, chia sé dir liéu véi Hé thong thong tin bao cdo Chinh
phu, thoi gian hoan thanh trude thang 6 nam 2023.
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- To chirc trién khai Hé thong théng tin theo ddi nhiém vy cua co quan
hanh chinh nha nu6c do Van phong Chinh phu phoi hop véi B Thong tin va
Truyén thong xay dung.

(Nhiém vu chi tiét tai Phu luc kém theo)
1. TO CHUC THUC HIEN

1. Thi trwéng cac don vi thude va true thude Toéng cuc cé trich
nhi¢m:

- Can ctr Ké hoach nay dé cu thé hoa thanh céc nhiém vu, giai phép trién
khai thyc hién theo chirc niang, nhiém vu dugc giao. Péi voi cac nhiém vu da
dugc ban hanh va trién khai trong thoi gian trudce va duge don doc tai Ké hoach
nay thi cac don vi tiép tuc thyuc hién theo Ké hoach, Thoéng béao va cac van ban
phan céng nhiém vu cua Téng cuc.

- Pinh ky hang quy thuc hién bao céo két qua trién khai Nghi quyét sb
131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu va Ké hoach nay long ghép trong
bdo cdo cai cach hanh chinh dinh ky giri Vin phong Tong cuc dé tong hop béo
céo Lanh dao Tdong cuc.

2. Chanh Vin phong Tong cuc ¢6 trach nhiém:

- Chu tri theo dbi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién céc nhiém vu duoc
giao tai Ke hoach nay, kip thoi bao cdo Lanh dao Tong cuc nhung kho khan,
vuong méc trong qua trinh thuc hién, trén co s& d6 dé xuat nhing giai phap gop
phdn cai thién méi truong kinh doanh, néng cao nang lyc canh tranh quoc gia
trong pham vi quan ly ctia Tong cuc Hai quan.

- Dinh ky hang quy tong hop béo cdo danh gia tinh hinh trién khai va két
qua thyc hién Nghi quyét sé 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu va Ké
hoach nay léng ghép trong béo céo cai cach hanh chinh; trinh Téng cuc phé
duyét bao cao Bo./. _y —
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Pon vi chu tri_—‘l Pon vi phdi hop

Tién d) hoan
thanh

Vé cii cich thu tuc Ham
ning cao niing lye canh tranh quéc gia

¥Chinh, cat giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh nhim cai thién méi truong dau tr kinh doanh,

L1

Vé cii thién méi truong kinh doanh ning cao nang luc canh tranh qub‘c gia

Tham muu TCHQ trinh B trinh Chinh phu Nghi
dinh vé két ndi va chia sé thong tin trong linh vuc
xuét khiu, nhdp khau, qua canh hang hoa; xuét canh,
nhdp canh, qua canh ngudi va phuong ti¢n vén tai
theo co ché mot cira quic gia.

Dy thao Nghi dinh duoc trinh
Chinh pht ban hanh

Cuc
CNTT&TKHQ

Cac don vi ¢o lién
quan

Theo chuong
trinh cong tac
cua Chinh phu

| Trién khai theo Quyét dinh sb 148/QD-TCHQ ngay

28/01/2022 cua Tong cuc truomg Tong cuc Hai quan
ban hanh Ké hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét
s 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh phu vé
nhitng nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién moéi
truomg kinh doanh, ndng cao ning luc canh tranh
qudc gia nam 2022.

San phim cu thé tai Quyét dinh
cua Tong cuc truong

Ciac don v
thugc va truc
thugc TCHQ

Van phong Tong
cuc va cac don vi
¢6 lién quan

Nam 2023

L2

Vé trién khai Nghi quyét 68/NQ-CP

Tiép tuc ra soat, dé xuat phucmg an cat giam, don
gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh, trinh TCHQ (qua Vin phong Tdng cuc) trude
ngay 31/7 hang nam dé trinh B (qua Van phong Bo)
xem xét, phé duyét trude ngay 30/8 hang nam. Trong
do, tiép tuc thuc ddy cai cach quy dinh trong céc linh
vuce quan ly, kiém tra chuyén nganh d6i voi hang héa
xut khdu, nhip khiu theo cic giai phap da dé ra tai

Phuong 4n cit giam, don gian héa
quy dinh lién quan dén hoat djng
kinh doanh linh vuc hai quan

Cuc GSQL, Cuc
TXNK, Cuc
KTSTQ

Van phong Tong
cuc va cac don vi
¢6 lién quan

Trudce 31/7
hang nam

P
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STT Nhi¢m vy Sin phim diu ra Pon vi chi tri | Pon vi phéi hop T‘"::;;:“*“
Nghi quyét s6 02/NQ-CP cua Chinh phu.
Van ban cap y kién phap ly doi
v6i cac du thao van ban quy pham
phép luat c6 quy dinh vé thu tuc
hanh chinh, quy dinh lién quan \
dén hoat dong kinh doanh, bao - Vin phong Tong
dam chi ban hanh va duy tri cuc tham gia y
Niag cao chit luong cap y klen phép 1§ viinbiss quy nhimg thu tuc hanh chinh, quy kién vé thi tuc | Theo tién dd
pham phap luét c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh va BT .
4 uy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh. dinh that su can thiét, hop ly, hop | Vu Phap ché hanh chinh va quy | xay dung van
s q i phap va chi phi tuan thu thap nhat; dinh kinh doanh ban QPPL
kip thoi tham muu cap co tham - Cac don vi ¢o
quyén ban hanh cac van ban quy lién quan
dinh chi tiét va hudng dan thi
hanh, giam t6i da so lugng van
ban nay theo ding yéu cau cua
Nghi quyét 68/NQ-CP
Té chirc cap nhit day du, chinh xéc, cong khai kip | _ Cép nhit dhy 4b v cong khai
thoi quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh,
K cac quy dinh lién quan dén hoat
ét qua ra soat, chi phi tudn thu, phuong an cat glam,
dong kinh doanh; cic bao cao ra
don gian héa; thuc hién tham vén cac t6 chirc, ca Skt b aliaos he ot itk don ;
nhan, d01 tuong chiu tac dong vé chinh sach, quy an hoap dleug Kién kl%lh Aok Cuc GSQL, Cuc | Van phong Tong
5 dinh; tiép nhan, tong hop, nep thu, giai trinh, phan & p TXNK, Cuc | cuc va cac don vi | Thuong xuyén

héi, cap nhat két qua xu ly ddi voi y kién 20p ¥,
vudng mic, dé xuat cua to chirc, ca nhan vé chinh
sach, quy dinh thugc pham vi chirc nang quan ly va
cong khai trén Céng tham van va tra ciru quy dinh
kinh doanh.

trén Cong tham van va tra ciru
quy dinh kinh doanh;
- Té chirc tham van ‘quy dinh kinh
trén Cong tham van va tra ciru
quy dinh kinh doanh.

KTSTQ

¢6 lién quan




Nhiém vu

| Tham muu TCHQ dé tham muu Bo chu tri, phdi ho;i'

voi Cong 'Ihong tin dién to Chinh phu va cac co

- 2 A
San pham dau ra

' Don vi chu tri

| Pon vi phéi hop |

Tién d¢ hoan
thanh

quan, don vj ¢6 lién quan td chire toa dam va trao déi Th Shic cho L toa i khs ok Cuc GSQL, Cuc | Van phong Téng :
6 ve chinh séch, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh Gt © P TXNK, Cuc | cuc va cac don vi | Khi c6 dé nghi
doanh dugc céc 16 chic, ¢4 nhan quan tam, phan énh | ° KTSTQ ¢ lién quan
vé nhimg khé khan, vuéng mac, bat cdp trong thuc
tién (néu cn thiét).
1.3 Vé trién khai Quyét dinh sé 101 5/QD-TTg ngay 30/8/2022 ciia Thii tuéng Chinh phii phé duyét phuwong dn phin cap trong gidi quyét thii tuc
; hanh chinh thujc pham vi quan ly cua cic Bj, co quan ngang B
| To chire trién khai c6 hiéu qua va dam bao tién do , : . . 5 P
7| 466305 TTH e i v i 8 dug | Y42 0 OFPL_ 08 v | o s, e | Vi P Tg | Tho i o
thé tai diém C, Phu lyc s& XII ban hanh kem theo | P 578 #85¢ ' | DK, VoPC | 0 can | 181SOBTT
Quyét dinh s6 1015/QD-TTg. Ay 9 8
Uu tién d& xudt ap dung hinh thitc mot van ban sira e Rl ] :
nhiéu van ban theo trinh tu, thu tyc rat gon, bao dam | Van ban sira doi, bd sung hodc . o ol TS0 H0S 05
8 hoan thanh diang tién dd dugc phé duyét d6i voi cac | ban hanh méi vdn ban QPPL %u{t;qﬁS%L,P(éuc Cj:ndm vi 50 hita tai Quyét dinh
van ban thudc thim quyén cia Chinh phu, Tha tuéng | thuéc pham vi quan 1y cua don vi s X% 9 1015/QD-TTg
Chinh phu va B trudng.
e P ot : P £ .2 . g : Theo tién do
9 Can cur d¢ nghi cua cac don vi, Vu Phap che tong | Chuong trinh xdy dyng vén ban Vu Phép ché Cuc GSQL, Cuc i Ot 0k
hop, dé xuét Chuong trinh xdy dung van ban QPPL. | QPPL cia Bé oA TXNK bl g
1015/Qb-TTg
Le Vé trién khai Quyét dinh s 1085/QD-TTg ngay 15/9/022 vé ké hoach ra sodt, cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh ngi b trong hé théng
¢ hanh chinh nha nuwéc
1o | Trinh TCHQ ban hanh K¢é hoach ra sot thu tuc hanh | Quyét dinh ban hanh Ké hoach | Van phong Téng | Cic don vi thudc Thin 0172023
chinh nd1 bd giai doan 2022 - 2025 cua Tong cuc trudng cuc co quan TCHQ &

& -
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STT Nhiém vy Sin phim diu ra Pon vi chii tri | Don vi phéi hop Tlel:&;:(m
\ _ Theo tién do
Cén cir ke hoach cua Tong cuc, cac don vi thude co tai Ké hoach ra
quan Tong cuc trién khai ra sodt, cat giam don gian | . sz oo o oo ok MO  dom W) ’ 2 soat tha tuc
11 héa thu tuc hanh chinh ni b trong don vi va t0 chirc E}?a?ggzhd;i 5?0 ¢ ket quis tuka thugc co quan CVuécn polg. ong hanh chinh ndi
trién khai ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh . TCHQ : bo giai doan
g g
chinh ndi b don vi. 2022 - 2025
cua Tong cuc
1 V¢é niing cao hi¢u qua thye thi thi tuc hanh chinh phuc vu nguéi din, doanh nghiép
Thyce hién viée cong khai, minh bach trong tiép nhan, gjgc%‘éﬁ g gén}::éilongkhl;? J;T;C Cac don vi chu ‘
17 | #idi quyét thil tuc hanh chinh, bao ddm 100% thi tyc | =" = ff: g D[% 5t ﬁp i xdy dung | Van phong Tong | o\ oo
hanh chinh dugc cong b, cong khai diy du, ding | - SO DLRL dung Quy | yBQPPL  quy | cuc € ¥z
2 g y & &k quy
han. ; dinh TTHC
JoON can B8 il Yoo il chitrl Al it il |08 TEEK duen Tifp uhin b T [Cecdmmm s | .
uyét tai cac co quan, don vi duge theo ddi trang thai P AATE i e 9 Baston B | RN H‘.’ Mg | Vet g0y Toag
13 21.1 IV trén Hé thén 1;1' tin Mot cira dién tir B Tai thong thong tin Mot cira dién tir | thong tin Mot [cuc va  Cuc | Thuong xuyén
Ch.n{l oA v ket ¢ 0 B Tai chinh cira dién tir Bo | CNTT&TKHQ
2 3 Tai chinh _ ;
Hoan thanh viéc chudn héa két qua giai quyét tha tuc Cuc GSQL, Cuc i
14 hanh chinh trén Co s dir liéu quoc gia vé thu tuc E}iiar?l;i)agtl:; q(?gfogi}]llgu digg TXNK, Cuc | Van phong Tong 10/2rgzt§iggcéc
hanh chinh lam co s& dé xac dinh ma loai glay to, két o the tucnhanh ot q KISTQ, . Cuc lenc alis ko Bheo
ndi, chia sé, str dung thong nhit trong toan qudc. & X CNTT&TKHQ p
Cuc GSQL, Cuc : 2
15 Hoan thanh viéc xay dung quy trinh ni b, quy trinh Quyét dinh ban hanh quy trinh ndi | TXNK, Cuc cvuin ph‘?;g T((;n% Pl diicute
dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh. b3, dién tir trong gidi quyét TTHC | KTSTQ,  Cue | (X e no v RXLY
CNTT&TKHQ

16

100% thu tuc hanh chinh thutc }hém quyén giai
quyét co thong tin, dir ligu tai H¢ thong thong tin Mot

| ctra dién tir Bo Tai chinh.

| Céc dir liéu, thong tin vé thu tuc

hanh chinh dugc s6 hoa va cap
nhdt trén Hé thong thoéng tin Mot
ctra dién tir B Tai chinh

- Cac don vi tiép
nhan, giai quyét
TTHC c¢o6 trach

Vian phong Tong
cuc va cac don vi
co lién quan

Thuong xuyén

_nhiém cdp nhat

pL-




Tién dj hoan

chinh khong phu thugc vao dia gidi hanh chinh.

| STT Nhiém vu Sin phim déu ra Pon vichi tri | Don vi phdi hop iy
thong tin, dir
liéu . trén He¢
théng thong tin
Mot cura dién tr
B Tai chinh
- Cuc
CNTT&TKHQ
chu tri vé cong
nghé thong tin
Thue hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh, dich vu cong; tang cuong ky ludt, ky : LIgs 2
cuong hanh chinh, d6i moi phuong thirc, 1¢ 16i lam : ngndo?éiv! l:legz Vie Shér}rg; Tﬁ[,lg
17 | viéc, kién quyel xtr ly theo dung quy dinh can bg, | Bao cdo két qua thyc hién ?h N 3 tgc qhé);h iz;’bété C‘;cc dclrr; Thuong xuyén
cong chue, vién chire, nguoi lao dong cé hanh vi hinh g o6 lié
nhiing nhiéu, tiéu cuc, tu y dat ra thu tuc hanh chinh o G S i e g
khong dung quy dinh hoac dé cham, mudn nhiéu lan.
5 rm i . ' Cac don vi tiep
Nghién ciru, dé xuat cap c6 tham quyen giam phi, 1€ | . . . e Ao : _ z | nhan, giai quyéet | ., e e
18 | phi trong trudong hop thanh toén tryc tuyén dé khuyén Sl?i;hbgcﬁé 0 aghife b, 49 it tha tuc hanh C::ndcn WRokes Thuong xuyén
khich ngudi dan, doanh nghiép tham gia thyc hién. chinh, Cuc 4
TXNK
Ra sodt, chiin hoa, difn tir héa mdu don t& khai theo Béo céo ra soat, dé xuat phuon Cii((:) dc:lnhi;lmduqc Cac don vi ¢o lién
19 | huéng cit giam tdi thiéu 20% thong tin phai khai bao | Ao ik Tt 4 p 818 d ;un } Thuong xuyén
trén co so tai sir dung dir liéu da dugc s6 hoa. e s i o o .
ban QPPL
Pay nhanh viéc thuc hién ky s6 trén thiét bi di dong; | .. : AL ahong Vin phong Ton
20 ngll:len ciru, td chire trién kt?al thuc hién thu tuc hanh gac'vé’n bdn Misox: kf S tnfn thast, | e cuc vg cécgd(m ﬁ Thuong xuyén
i di dong CNTT&TKHQ

¢6 lién quan

o
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STT Nhi¢m vy Sin phim diu ra Pon v chi tri | Pom vi phdi hep T‘e':h";;:“““
- Cuc
CNTT&TKHQ
chu tri né1 dun
tai Nghi dinh so
45/2020/ND-CP
- Van phong
Khin truong hoan thanh viéc sé hoa hd so, két qua Tong cuc chu tri
giai quyét thu tuc hanh chinh theo ding quy dinh cia ndi dung tai
51 | Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghj | . c e Nghi dinh so T
dinh s6 107/2021/ND-CP, dap img yéu cau két ndi, | o0 c4¢ et qua fatre e 107/2021/ND-
chia sé dir liéu phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, Cp
cung cap dich vu cong. - Céac don vi tiép
nhén, giai quyet
tha tuc hanh
chinh truc tiép
thue hién s6 héa
ho so, két qua
giai quyét thu
tuc hanh chinh
Huéng dan, dén déc, t6 chirc trién khai s6 hoa dén tit | ) : RV
2 ca céc can bg, cong chirc, vién chirc nganh Hai quan | T6 chire tap huan hudng dan s6 | Cuc = vg cécg T vgi Thictng 7uyhe
tham gia viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh | hoa CNTT&TKHQ i) 4
co lién quan
chinh.
Thuc hién 100% két qua cua cac ho so giai quyét thu | - Bo phén Tiép nhan va tra két ]
tuc hanh chinh duoc cung cip dong thoi ca ban dién qua so hoa cac hé so thu tuc duge | Cac don vi tiep
23 tr ¢6 day du gid tri phap ly cho ngudi dan, doanh | tiép nhén nhan, giai quyét | Cuc Thistmg xayén
nghiép. Khong yéu cau ngudi dan cung cap gidy to, | - Don vi tiép nhéan, giai quyet thi  tuc hanh | CNTT&TKHQ
ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh da dugc s6 héa | TTHC s6 hoa két qua giai quyét | chinh

theo ding quy dinh.

TTHC

o



Tién d hoan

Nhié¢m vy Sin phim diu ra Pon vi chi tri | Don vi phéi hep A
Trién khai cac nhiém vu déd duge Chinh phu cu thé tai . . * . . |Cac don vi|Van phong Tong Th.eo tlen‘do
P Theo van ban trién khai cua ypnre tai van ban
24 | Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thu thugc va truc | cuc va cac don vi .2 e
TCHQ . T trién khai cua
tuéng Chinh phu. thuéc TCHQ ¢6 lién quan
TCHQ
100% ho so thu tuc hanh chinh dé cham, muén déu B e i
phai c6 bao cdo giai trinh 1y do véi ngudi dimg dau Thit xin 15 virhen tile ob ERthe b nhr‘u Van phong Tong
25 | co quan, don vi va thy hién xin 13i ngudi dan theo | e i;i’ P uag; cuc va cac don vi | Thuong xuyén
dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua q %’THC UYEt 1 6 lien quan
Chinh phu. X }
Thl,rc hi¢n viéc ti€p nhan, xur ly phan énh, kién nghi : B ol $
2% vé vudng mac, bat cap trong thuc hién thu tuc hanh | Phan anh, kién nghi duoc giai s ik 16 hgn Vian phong Tong Phesbad st
chinh, khong dé phat sinh dé truong hop phan anh, | quyét zgmh ki éni: gi cuc ey
kién ngﬁLkeo dai, vuot cap ; N
Két noi, tich hop giira Cong thong tin mét cira quoc Hoan thanh viée két néi. tich hop
4 Al Cong Dich vy cong quoc gia tgo thufn loi itta Cong thong tin mdt cira qude | Cuc Cac don vi ¢06 lién
27 | trong ti€p can, thuc hién, danh gia chat lugng thuc gla e (‘gon Dg] s Qcon quoc CNTT. &TKHQ —— ' Thang 12/2022
hién céc thu tuc lién quan dén xuét nhip khdu hang & & ik e q
hoa. gia
III | Vé hién dai hoi phwong thirc chi dao, diéu hanh
/ | Céc don vi dugc
Céc h¢ thong co sd dir liéu quoc | giao xdy dung | Cuc
& ff;)at a‘;“g;fh“;:: 'c‘f}‘a‘so"%‘:ﬁg' 223“ :h“?;‘o":od(‘i‘;‘; gia, co s& dir lidu chuyén nganh | co so dir liéu | CNTT&TKHQ, | Theo tién d
e, S ny ekl s g duq ¢ g8, dugc xdy dung, hoan thanh ding | quoc gia, co so | cac don vi 6 lién | duge phé duyét
: i ocp ye tién do dir liéu chuyén | quan
g nganh
: ) - Hé thong Edoc-Customs dugc - Cuc
Tiep tuc thuc hi¢n nghiém viéc ky s0, giri nhan vin | vén hanh an toan, thong suot Cic don i CNTT&TKHQ_
29 | ban va xu ly h6 so cong viée trén mdi truong di¢n tir | - Theo ddi van ban di, dén thong | thudc va truc | - Van phong Tong | Thudng xuyén
tai don vi thudc va truc thudc Tong cuc qua truc lién thong thugc TCHQ cuc
- Trién khai nhiém wvu trén hé - Cac don vi ¢o

/{%ﬁ/




Tién dé hoan

STT Nhiém vu Sin phim diu ra Pon vi chi tri | Don vi phoi hep thanh
thong Edoc-Customs lién quan
_ . ) : ) | Cac don vi xdy ‘
30 Tiép tuc chuan héa ché dd bao cdo theo yéu cau cua | Cac ché do bao cdo duge chuan | dung VBQPPL | Van phong Tong Dby Sl
Chinh phu tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP. hoa cé quy dinh che | cuc L
do bao cao
Chu tri, phoi hop véi cic don vi diy manh két néi,
tich hgp, chia sé thong tin, dir li¢u giira cac hé thong : :
théng tin, co s dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh o Cl‘]’;ndggn"' d‘l’lgs _
31 cua Chinh phu, Thu nm'ng Chinh phu, cac b, nganh Cac co so dir liéu dugc két noi, r e cogsg dir Cuc Theo yéu cau
dia phuong, giai quyct thu tuc hanh chinh, cung cap | chia sé, tich hop liy‘u S CNTT&TKHQ cua Chinh phu
dich vu cong truc tuyén; cung cép tién ich cho nguoi % g d; li‘ugn ;nh
dan, doanh nghiép va thiic day phat trién kinh té - xa .
hoi.
Céc don vi chuan hoa ché dj bao | Cac  don  vi |
cao phuc vu cong tac dién tr hda | thuéc co  quan o Thuong xuyén
; s o : TS CNTT&TKHQ
3p | Tiép tuc xay dung HE thong thong tin béo cdo theo e
yéu cau cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 09/2019/ND- )
CP. Cﬁn_ cu ché d6 bao ciao da duoc
chuan hoa cua céc don vi, Cuc | Cuc Céac don vi thuge PRI 0
CNTT&TKHQ dién tir hda che d§ | CNTT&TKHQ | co quan Tong cuc e
bao cao
; o et Y, R . s
Tich hop, chia sé dir li¢u von Hé thong thong tin bao | .. e d £ PODUNr o TR e
33 | cao Chinh phu, thoi gian hoan thanh trudce thang 6 CE}C d:(m ) oo B 00 L ke thu¢c co quan CNTT&.T K“Q;’ Thuong xuyén
- Hé thong bédo cao 2 Van phong Tong
nam 2023. Tong cuc

cuc




Tién d¢ hoan

STT Nhiém vu San phim dau ra Pon vi chi tri | Pon vi phéi hep ey
gL L . o i
g N Yen T8 ngay L UIEVSL L rhen yéu chu tai Quyét dinh | Cuc Céc don vi ¢6 lién | tai Quyét dinh
34 | cua Thu tudng Chinh phu véi Trung tam thong tin, 1489/QD-TT CNTT&TKHQ Y sé 1498/QD-
chi dao didu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh & 9 o
phu. &
Tl‘iuc h_1<_:n ho tro, chﬁuyen giao su dung !‘It; thqng Hé th‘ong thong tin theo doi nhlerr‘l Vi phode Toag/| - Theo tilads
35 thong tin theo ddi nhiém vu cua co quan hanh chinh | vu cia co quan hanh chinh nha | Cuc oo ok ot Asens | oiis VaneiAn
nha nuéc do Van phong Chinh pha phdi hop véi B | nuée duoe hoan thién va van hanh | CNTT&TKHQ | 4¢ Y - ey rinmd
co lién quan Chinh phu

TTTT trién khai.

thong sudt

7
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